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Autores:

Tec. Guillermo Samuel Valenzuela - Jefe a/c Departamento Personal

rrhh.gvalenzuela@apachaco.gob.ar

Lic. Griselda Nady Rivas — Jefe a/c Departamento Gestion
Administrativa

rivasnady@gmail.com
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Situacion inicial / problema
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2016

Tramites iniciados de
familiares por pago de
Licencias no usufructuadas
de personal fallecido

. de APA.

INFORME TECNICO

Interviene la DGRRHH
observando la falta de
“Instrumentos Legales’
de suspension de las
Licencias.

1

Cﬁt
B0

INVESTIGACION

No existia una base de datos
que registrara las licencias en
formato papel, se
traspapelaban, se perdiany
el personal volvia a pedir
formularios, etc.
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RESOLVER

Frente a esta situacion:
APA genera instrumentos
legales reconociendo las
licencias pendientes del
personal fallecido,
posteriores al periodo
correspondiente a las
licencias.



Solucion propuesta

Objetivo:

. Mejorar la gestidon de las licencias y
regularizar un nuevo circuito
administrativo.
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Implementacion

01 I 02 > 03

Acuerdo — diseno — Comunicacion a todas las El personal retira los
implementacion areas del nuevo sistema a formularios y entrega al
del nuevo circuito. través de memorandum. Departamento Personal.

04 =) 05 ) (06

Si se suspende la licencia, El Departamento Personal, Redaccion Instrumento
el jefe/a, director/a genera verifica la informacion, emite Legal de suspension
actuacion electronica con informe y gira al Departamento (licencia).

solicitud de suspension. Gestion Administrativa.



Resultados alcanzados

2017 Eliminacion
Adhesion paulatina al nuevo De practicas obsoletas.
¢/

sistema administrativo.

Regularizacion P Ajustes
N Del nuevo circuito administrativo. I_T U Revision continua del procedimiento
X y mejoramiento.



Reflexiones

MEJORAS ELIMINACION
En el nuevo procedimiento. En la practica administrativa.
COOPERACION RESISTENCIAS
Entre departamentos. VS

Adhesiones al nuevo circuito.



Desafios futuros

£

APP

Integrar el Formulario de
Licencias a través de una
aplicacion en el ecosistema
del SGT y eliminar el papel.

=

APOYO

Fortalecer el compromiso de
jefes, jefas y de directoresy
directoras en apoyo al circuito
administrativo instituido.



iMUCHAS GRACIAS!

Con experiencias posibles de implementar, queremos
reconocer un

iEmpleo Publico mas fuerte!

Tec. Guillermo Samuel Valenzuela - Jefe a/c Departamento
Personal

rrhh.gvalenzuela@apachaco.gob.ar

Lic. Griselda Nady Rivas - Jefe a/c Departamento Gestidn
Administrativa

rivasnady@gmail.com
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