
La Transparencia 
en la Función Pública

CONCEPTOS Y HERRAMIENTAS PARA





Ob je t ivo s  p r in c ip a le s :
Nociones básicas de transparencia:

● Gobierno Abierto. Transparencia: concepto, tipos.

● Comprender las normas y principios generales referidos al Derecho de
Acceso a la Información Pública;

● Requisitos, procedimiento y plazos de una solicitud de Acceso a la
Información Pública;

● Excepciones, límites de información y sanciones administrativas;

● Portal de Datos Abiertos.



No rm a t iva s

Normativas internacionales

2016 - Carta Iberoamericana de Gobierno Abierto.

Normativas Nacionales y Provinciales
● Ley Nacional N° 27.275 - DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA.

● Ley Provincial N° 1774-B - ACCESO A LA INFORMACIÓN - DERECHO A LA INFORMACIÓN
(reglamentado por Decreto N° 685/17).

● Ley Provincial N° 2486-A - CREACIÓN DE LA OFICINA DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACIÓN PÚBLICA (reglamentado por Decreto N° 880/17).

● Decreto N° 685/17 - Reglamenta parcialmente Ley N° 1774-B.

● Decreto N° 880/17- Reglamenta parcialmente Ley N° 2486-A.

● Decreto N°1187/18 - Estructura organizativa de la Secretaría General de Gobernación.

● Resolución N° 1547/18 - SGGyC - Instituye la Oficina de Transparencia y Acceso a la Información 
Pública en la Dirección de Gobierno Abierto.



GOBIERNO ABIERTO

“se entenderá el gobierno abierto como el conjunto de mecanismos y 
estrategias que contribuye a la gobernanza pública y al buen gobierno, 
basado en los pilares de la transparencia, participación ciudadana, 
rendición de cuentas, colaboración e innovación, centrando e 
incluyendo a la ciudadanía en el proceso de toma de decisiones, así 
como en la formulación e implementación de políticas públicas, para 
fortalecer la democracia, la legitimidad de la acción pública y el bienestar 
colectivo.” 

Carta Iberoamericana de Gobierno Abierto (2016)



¿ Do n d e  s e  fo m e n t a  e l Go b ie rn o  Ab ie r t o  e n  la  
P ro vin c ia ?
En Chaco contamos con un portal de Gobierno Abierto https://gobiernoabierto.chaco.gob.ar/
normatizado por Decreto N° 3258/19 – Instituye el sitio web de Gobierno Abierto y establece la
implementación de Gobierno Abierto en todos los organismos del Poder Ejecutivo provincial.

https://gobiernoabierto.chaco.gob.ar/


Tra n s p a re n c ia

La transparencia deberá orientar la relación de los gobiernos y 
administraciones públicas con los ciudadanos en el manejo de los asuntos 
públicos. 

Implica dos ámbitos cruciales: el derecho de acceso a la información
que está en poder de las instituciones públicas y que puedan solicitar los 
ciudadanos, y también la obligación de los gobiernos de poner a 
disposición de la ciudadanía, de forma proactiva, aquella información 
que den cuenta de sus actividades, del uso de los recursos públicos y sus 
resultados. 

Carta Iberoamericana de Gobierno Abierto (2016)



Be n e fic io s  d e  Tra n s p a re n c ia  e n  la  g o b e rn a n za
● Fo m e n t a  y p ro m u e ve  la  re n d ic ió n  d e  c u e n t a s  d e  la  Ad m in is t ra c ió n  P ú b lic a  

a n t e  la  c iu d a d a n ía .

● Re d u c e  la s  p o s ib ilid a d e s  d e  a c t o s  d e  c o rru p c ió n .

● In c re m e n t a  la  c o n fia n za  d e  la  c iu d a d a n ía  e n  la s  in s t it u c io n e s  p ú b lic a s .

● P o t e n c ia  u n a  p a rt ic ip a c ió n  in fo rm a d a  y u n  a d e c u a d o  c o n t ro l c iu d a d a n o .



En la Carta Iberoamericana de Gobierno Abierto se definen tres tipos de Transparencia:

Transparencia pasiva: Mecanismos legales y administrativos que garantiza a las personas ejercer 
su derecho de acceso a la información pública en formato abierto, estableciendo una obligación 
legal de los organismos públicos de responder a las solicitudes de información, atendiendo en todo 
caso al interés ciudadano como prioridad.

Transparencia activa: Obligación legal y la estrategia de publicación de información en formato 
abierto en poder de las instituciones públicas, información que debe ser suficiente, relevante y 
actualizada para conocer el funcionamiento y desempeño de las mismas. Esta información deberá 
ser publicada periódicamente sin necesidad de que medie solicitud alguna.

Transparencia focalizada: Estrategias de liberación de información pública en formato abierto 
relacionada con cuestiones específicas, cuyo propósito es mejorar el conocimiento sobre algún 
problema público.

Carta Iberoamericana de Gobierno Abierto (2016)

Tip o s  d e  Tra n s p a re n c ia



Tra n s p a re n c ia  P a s iva
Solicitud de Acceso a la Información Pública
Ingresando a través de tgd



Tra n s p a re n c ia  P a s iva
Procedimiento para las solicitudes



Re fe re n t e s  d e  Tra n s p a re n c ia

Ca d a  Min is t ro /a , Se c re t a rio /a  o  m á xim a  a u t o rid a d  d e  lo s  
Org a n ism o s  d e s ig n a rá  p o r in s t ru m e n t o  le g a l u n  a g e n t e  d e  
p la n t a  p e rm a n e n t e  d e  su  á re a , q u ie n  d e b e rá  t ra m it a r la s  
so lic it u d e s  d e  a cce so  a  la  in fo rm a c ió n  p ú b lic a  y a c t u a rá  
co m o  e n la ce  e n t re  su  d e p e n d e n c ia  y OTAIP . 

Decreto N ° 880/17 - Art. 3 °



P la zo s

(Ley N ° 2486 -A - Art. 5 °)

● (15) d ía s h á b ile s

● p ro rro g a b le e xc e p c io n a lm e n t e p o r ig u a l t é rm in o

¿ Có m o  s e  d e b e  e n t re g a r  la  in fo rm a c ió n  
p ú b lic a ?
● Fo rm a t o d ig it a l y a t ra vé s d e m e d io s d ig it a le s

g ra t u it a

● Co m p le t a

● Op o rt u n a

● Ve ra z

● Su m in is t ra d a  e n  lo s  p la zo s  e s t a b le c id o s

Información: a  t o d a  c o n s t a n c ia  e n  
d o c u m e n t o s  e sc rit o s , fo t o g rá fic o s , 
g ra b a c io n e s , so p o rt e  m a g n é t ic o , 
d ig it a l o  e n  c u a lq u ie r o t ro  fo rm a t o  o  
q u e  s irva  d e  b a se  p a ra  u n a  d e c is ió n  
d e  n a t u ra le za  a d m in is t ra t iva



Lím it e s  e n  e l Ac c e s o  a  la  in fo rm a c ió n
a) De c a rá c t e r se n s ib le e n lo s t é rm in o s d e la Le y n a c io n a l 25.326 .

b) Qu e a fe c t e e l se c re t o e s t a d ís t ic o , b a n c a rio o fisc a l.

c) Re se rva d a b a jo se c re t o p ro fe s io n a l, in d u s t ria l, c o m e rc ia l, c ie n t ífic o o t é c n ic o .

d) De t e rc e ro s q u e la Ad m in is t ra c ió n h u b ie re o b t e n id o c o n c a rá c t e r c o n fid e n c ia l.

e) Co n t e n id a e n c a u sa s ju d ic ia le s c la s ific a d a s c o m o re se rva d a s .

f) P re p a ra d a p o r a se so re s ju ríd ic o s o a b o g a d o s d e la Ad m in is t ra c ió n e n la d e fe n sa o t ra m it a c ió n d e u n a c a u sa
ju d ic ia l.

g) La s n o t a s in t e rn a s c o n c o n se jo s , re c o m e n d a c io n e s u o p in io n e s p re vio a la t o m a d e u n a d e c is ió n d e a u t o rid a d
p ú b lic a .

h) De c la ra d a se c re t a o re se rva d a p o r la s le ye s e sp e c ífic a s .

i) In fo rm a c ió n t e n d ie n t e a la p re ve n c ió n e in ve s t ig a c ió n d e la le g it im a c ió n d e a c t ivo s p ro ve n ie n t e s d e ilíc it o s .

j) Cu a n d o p u d ie re o c a s io n a r u n p e lig ro a la vid a o se g u rid a d d e u n a p e rso n a .



De n e g a t o ria  d e  In fo rm a c ió n

En el caso de que la repartición pública no cumpla y/o exhiba las
razones sin causa justificada, el deber de otorgar la información de los
plazos establecidos, será pasible de la sanción prevista en el artículo 8°
de la ley 6431.







Tra n s p a re n c ia  Ac t iva

La Dirección de Gobierno Abierto por sus competencias establecidas en el
Decreto N° 1187/18, se encuentra trabajando en la apertura de datos
públicos.

¿Qué son los datos abiertos?
Los datos abiertos son aquellos que se caracterizan por
estar publicados en formatos reutilizables, siguiendo
estándares y buenas prácticas y que usan explícitamente
una licencia libre que permite su reutilización por parte
de terceros.

Apertura de datos públicos





¿Qué diferencia un conjunto de datos públicos
de un conjunto de datos abiertos?

Los Datos Públicos: son aquellos que se generan en el ámbito
gubernamental o que se encuentran en su guarda. No todos pueden o
deben publicarse, algunos están protegidos por legislación específica
que los prohibe o regula.

Los Datos Abiertos Son públicos, accesibles y disponibles en un
medio digital en formatos reutilizables siguiendo estándares y buenas
prácticas, que usan explícitamente con una licencia.



¿Por qué abrir datos públicos
y convertirlos en datos abiertos?
Las principales ventajas de esta política de apertura de datos:

● Mejora la toma de decisiones: permite diseñar, evaluar y definir los rumbos
de las políticas con evidencia.

● Hace posible la transparencia y la rendición de cuentas: facilita la 
verificación, fiscalización y monitoreo de la Administración Pública.

● Permite crear servicios y aplicaciones: genera oportunidades para mejorar 
y crear nuevas aplicaciones para los servicios públicos y proyectos de valor 
agregado.

● Contribuye a la innovación y a la generación de valor: la ciudadanía 
conoce y utiliza la información para participar y colaborar activamente en la 
mejora de los servicios públicos.

● Crea un recurso educativo: Los datos reutilizables en objeto de estudio es 
un  material fundamental para el desarrollo de investigaciones aplicadas.



¡Muchas gracias por 
su participación!

gobiernoabierto@chaco.gob.ar
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